MARA MUNICIPAL DE BOM DESPACHO

Projeto de Resolugdo n® 54 Lo2Y oL

(Mesa Diretora) Jm/

LI
~

Altera a Resolugdo n° 9372019 ¢ da outras

providencias

Faco saber que a Camara Municipal de Bom Despacho aprovou ¢ cu promulgo a seguinte

resolugao

Art 1° O art.2° inc. V da Resolu¢do n® 937/2019 passa a vigorar acrescido da alinea “b

com a seguinte redagao
h) Procon C amara.
() Art. 2° O art. 15 da Resolucdo n° 937/2019 passa a vigorar com a seguinte redagao
Art. 13. As Umidades de Atendimento tem por objelivo oferecer unt ¢spago
adequado para que os cidaddos possam buscar imformacgoes, realizar solicitagoes,
receber orientagoes ¢ resolver problemas relacionados aos servigos oferecidos
37O Centro de Atendimento ao Crdadao tem por atriburcao:

| Garantir que o cidaddao seja ouvido ¢ respeitado;

/

/I Fncaminhar ao Presidente ¢ as Comissdes sugestoes ¢ denuncias, bem

como propor medidas necessarias a methoria dos trabathos [egislativos,

I Garantir que crdaddos ¢ enlidades sejam respondidos quanio ds Suds
duvidas, sugestoes ¢ denumncias;

1V Propor medidas para sanar as violagoes, ilegalidades ¢ abusos
constatados, mclusive por represcentagdo judicial;
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“ socliedadye;
VI Propor, quando cabivel, a abertura de agao judical na- defesa du

crdadania;
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csclarccimentos junto ao Tribunal de Contas, Miistério Publico ou autros orgdos
competentes,

Vil legilizar « remessa de mformagoes de mieresse do USHATIO dO Scl
destinatario;

IN Dar sempre ao cidaddao uma resposta a questdo apresentada, no menor
prazo possivel, com clareza ¢ objetividade

X Apresentar  relatérios mensais com dados  sobre os atendimentos

realizados ao setor de Gestao com Pessoas da Camara Municipal
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CAMARA MUNICIPAL DE BOM DESPACHO

\7  Lxecutar outras atividades correlatas. 9p)
$§2°0 Procon Camara tem por atribuigdo: \N)J
/ assessorar tecnicamente  as  comissoes  parlamentares  da - camard

municipal no planejamento, nua cluboragdo, na proposigao ¢ nu execugdo da

protegdo ¢ defesa do consumidor;

Il receber, analisar, avaliar ¢ apurar consultas ¢ denuncias apresentadas
por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou privado ou

por consumidores individuais;

[l dar atendimento ¢ orientagcdo permanente aos consumidores sobre seus
direitos ¢ garantias, processando regularmente as reclamagoes fundamentadas,
/1 informar, conscientizar ¢ motvar o consumidor, por mtermedio dos

diferentes meios de comunicagdo;

Vo funcionar, no processo admuustrativo, como instancia de conciliagao, no
Q ambito e sua l"/)tx_llrwr_'_l:_7')]4‘1/_1_ de acordo com as regras fixadas in,’/ﬁ ] er Federal n
| NOTK, de 11 de setembro de 1990, ¢ pela legislugao complementar:
VI expedir notificagoes aos fornecedores para prestarem imformagoes sobre
reclamagoes apresentadas pelos consunudores, conforme preve o arl. 35 da Le
l'ederal n.” 8.078, de 11 de sctembro de 1990:

VIE  ortentar o consuniidor a recorver ao Poder Judicidrio nos casos ndo

resolvidos administrativamente,

VIIE  representar ao Minisiério Publico os casos de mfragao a Ler Iederal
1. SO7K, de 11 de setembro de 1990;

[N ncentivar ¢ apoiar a criagdo ¢ o organizagdo de orgdos ¢ enfidades de
detesa do consunudor

V' efetuar ¢ disponibilizar aos consumidores pesquisa de pregos de produtos
"NCEVICON,

” \/ fuzer relatorio anual  sobre as  reclamagoes  formalizadas - peios

consunidores;

\11 Promover campanhas de educagdo ¢ mformagao de fornecedores

consumidores;

NI excrcer as demais aiividades previsias pe la legislagdo relativa a defesa
do consuntidor ¢ desenvolver outras compativels com suas finalidades.
Art. 3° O art. 18, inc. 1 da Resolugdo n® 937/2019 passa a vigorar acrescido da alinea 7)., com
a scguinte redagao.

1) Coordenador do Procon (damara, com | (uma) vasu

Art. 4° A alinea “b” do inc.1l do art. 18 da Resolucdo n® 937/2019 passa a vigorar com a
seguinte redagao:
h) 03 (cinco) cargos de auxiliares adnunistrativos exigindo-se ensino meédio

(¢ umﬁ/ulu.
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fescido do subtopico "CARGO: COORDENADOR DO PROCON CAMARA™, com
a seguinte redagao. OM

W

CARGO: COORDENADOR DO PROCON CAMARA
DESCRICAQ: Plancjar, coordenar, supervisionar, avaliar ¢ execuar
atvidades referentes ao estudo ¢ a orientagdo de atos que envolvam conhecimento
récnico das legislagoes consumeristas, bem como quaisquer outras que demandem
saber quridico de mteresse do Procon Cdmara; participar de programas de
desenvolvimento que envolvam conteudos relativos a drea de wtuagdo ou neles atuar.
executar outras atvidades de iteresse da area.
ATRIBUICOES:
o Coordenar as atividades do orgdo, acompanhado ¢ orientado a equipe de
Q aporo 1o (/u\,,*/)],n(_'n/)u dets fungoes de /7;‘/:/.;'4‘(713. defesa ¢ orientacdo ao consumidor

referendada pela Led ederal nx 8.078 90 (Codigo de Defesa do Consumidor)
. Definr a politica de formagdo ¢ informagdo do consumidor, atraves do
desenvolvimento de ugoes especiais de educagdo de massa;

/2 . . s . Lo . P oy
. Recomendar ¢ desenvolver estudos ¢ pesquisas destimados a dar suporte as
medidus de interesse do programua;
L4 Coordenar as atividades (écnicas necessarias o L’.\\'(‘llgdu de tlL_l;x'\ o Serem
desenvolvidas;
o Requisitar  aos  orgdo  da  Administracdo  Publica,  as informagoes
orientagoes de mteresse para defesa do consunidor;

s Llaborar relatorios mensais ¢ anual do orgdo, bem como encaminha-los a

{cministragao em tempo habil.

. Representar  ao Ministério  Publico  pura  defesa dos  direitos  dos
“ COnsuMIdores, s¢ neCessario;
o Demais atribuigoes merentes ao cargo, que the forem destinadas.

Pré-requisitos: I-ormugdo em curso superior de Direito.
Outros requisitos: Dominio do portugués padrao ¢ das técnicas de redagao oficial,
dominio no uso de ferramentas basicas de mformatica, tais como processador de
texto, planitha eletronica, uso da internel.
Carga horaria: 40 (quarenia) horas, na foram do art. 16 desta resolugdo.
Provimento: |.ivre nomeagdo

Art. 6° Fica revogada alinea ~d™ do inc.1 do art. 18 da Resolugao n® 9372019

ATt 7% Fica  revogado o subtopico “CARGO: ASSESSOR  JURIDICO-

ADMINISTRATIVO™. disposto no topico "CARGOS EM COMISSAO" do Anexo | da

Resolugdao n® 9372019
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Art

contrario

9=

" VENCIMENTO | FORMA DE
CARGO VAGAS
MENSAL PROVIMENTO
Procurador Juridico Ul R$ 9.786,47|1.ivre nomeagao
Assessor Contabil — Financeiro 01 R$ 7.767,64{Livre nomeagao
Assessor do CAC / Juridico 01 R$ 5.655,89|Livre nomeagao
Assessor de Comunicagado 01 R$ 5.655,89|L.ivre nomeagao
Assessor Parlamentar Individual 09 R$ 2.071.35{1.ivre nomeagao
Coordenador Procon Camara e )
v o < 01 R$ 5.655,89|Livre nomeacao
(nivel superior)
Coordenador de Multimidia 01 R$ 3.797,47|Livre nomeagao
Coordenador de Patrimonio, _ 4 . "
, ) ) o Ea—" 01 R$ 3.797.47{Livre nomeacao
LOZIstCd € 10ierdaCdo Institucional
. . fm comissao -
Diretor Geral 01 R$ 11.601,00 % o
NOMeagao restrita
Analista Parlamentar area juridica/ . .
ey : a) . 04 R$ 5.443,55|Concurso Ptblico
legislativa
Analista Parlamentar area contabil 01 R$ 5.443,55|Concurso Publico
Analista Parlamentar area . - e
e = ‘ . 05 R$ 5.443,55|Concurso Publico
administrativa
Auxiliares Administrativos 05 R$ 2.721,74|Concurso Publico

Fsta resolugao entra em vigor na data de sua publicacdo. revogando as disposigoes

us Pedro

I/

lavares de Ardqiyo

Presidente

>rofessor Eder Tipura
Fder Demvid da Silva

SILDETE

Vice-Presidente

Assinado de forma digital

por SILDETE APARECIDA
APARECIDA DE DE SOUSA
SOUSA SILVA:93056680620

SILVA:93056680620 0290520240618

13:21:12-03'00'

Sildete Assistente Social
Stidete Ap. de Souza Sifva

1* Secretaria

cm

CAMARA MUNICIPAL DE BOM DESPACHO

O quadro do Anexo Il da Resolugdo n® 937/2019 passa a vigorar com a seguinte

/

W
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CAMARA MUNICIPAL DE BOM DESPACHO

Justificativa

o¥

O Procon atualmente instalado na Camara Municipal pertence ao Poder Executivo. Uﬁl\/

Considerando que a Camara Municipal sempre manteve este orgdo, hem como que €
possivel que o Poder Legislativo assuma essa responsabilidade, foram propostas proposicoes pelo
Poder Legislativo e Executivo com o fim de adequar a estrutura do Procon a realidade de fato.

Por esta razdo, as alteragcdes propostas visam adequar a estrutura administrativa da Camara
Municipal a criag¢do do Procon Legislativo, de formar a compor o quadro de pessoal do setor a ser

formalmente instituido pela Camara Municipal.
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