Prefeitura Municipal de Bom Despacho
Estado de Minas Gerais
Gabinete do Prefeito

Of. n° 0495/2023/GPBCN Bom Despacho, 19 de outubro de 202375

A Sua Exceléncia a Senhora

Samara Mara Aparecida e Silva

Presidente da Camara Municipal

Rua Marechal Floriano Peixoto, 40 — Centro
35630-034 — Bom Despacho-MG

Assunto: Projeto de Lei Substitutivo ao Projeto de Lei n® 60/2023 que “Institui o Prémio de
Incentivo a Produgéo a categoria profissional que menciona, e da outras providéncias”.

Senhora Presidente,

Encaminho Projeto de Lei substitutivo que visa retificar o texto do caput do art. 1°, do
Projeto de Lei n® 60/2023, bem como seu inciso II, com o objetivo de deixar mais claro quais
serdo as atividades necessdrias a serem realizadas para a percep¢do da produtividade.

A proposi¢do do Prémio de Incentivo a Produgdo tem como intuito reconhecer e valorizar o
desempenho excepcional dos servidores e suas respectivas geréncias que atuam diretamente nas
atividades de atendimento presencial e online, especialmente voltadas para tarefas relacionadas a
Divida Ativa, emissdo de alvaras, inscrigdes municipais e obriga¢des fiscais relacionadas a
impostos incidentes sobre iméveis., no ambito da Secretaria Municipal da Fazenda.

Este Prémio de Incentivo a Produg@o ¢ uma medida que busca ndo apenas fomentar o
aumento da produtividade, mas também promover a eficiéncia e aprimoramento continuo na
prestacdo dos servigos publicos municipais. A criagdo deste incentivo se fundamenta na
necessidade de aperfeigoar a qualidade do atendimento ao publico e otimizar os procedimentos
administrativos, refletindo em um melhor atendimento aos contribuintes e na maximizagdo da
arrecadagdo municipal.

A concessdo do prémio baseada em critérios objetivos, como o desempenho mensal e o
cumprimento de metas estabelecidas, estimula o servidor a se empenhar em sua atividade e a
buscar constantemente formas de aprimorar seus resultados. Ao reconhecer e recompensar os
esforgos individuais e coletivos, esta lei pretende criar um ambiente de trabalho mais motivador,
incentivando a busca por exceléncia no atendimento e na eficiéncia dos servigos oferecidos pela
Secretaria Municipal da Fazenda.

Adicionalmente, ao estabelecer parametros claros e transparentes para a avaliacdo dos
servidores, bem como a distribui¢do equitativa das atribui¢des dentro do setor, a lei contribui
para a promog¢do da meritocracia e da justi¢a organizacional, além de alinhar os interesses dos
servidores com os objetivos do municipio. Essa iniciativa também tem o propésito de estimular a
capacitagdo constante dos servidores, incentivando-os a se manterem atualizados e preparados
para enfrentar os desafios que surgem no exercicio de suas fungdes.

Portanto, a criagdo do Prémio de Incentivo a Produgdo se justifica pela necessidade de
reconhecer, valorizar e incentivar o empenho, a dedicagdo e a competéncia dos servidores que
desempenham um papel fundamental na arrecadagdo municipal e no atendimento ao piblico,
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contribuindo, assim, para a melhoria continua dos servigos piiblicos e o crescimento sustentave
da cidade.

Além disso, o propdsito principal desta iniciativa é ndo apenas valorizar o desempenho
excepcional dos servidores, mas também enfrentar os desafios especificos que surgem no
contexto das atividades de atendimento aos contribuintes. E reconhecido que esse setor muitas
vezes envolve um contato direto com contribuintes e situagdes desafiadoras, o que pode tornar o
atendimento cansativo e desgastante para os servidores envolvidos.

E imprescindivel considerar as circunstancias desafiadoras em que esses servidores lidam,
pois enfrentam situa¢des adversas, inclusive lidando com contribuintes em momentos de tensao,
como em casos de protestos de dividas ativas. O atendimento nesses cendrios pode ser ainda
mais exaustivo e demandar habilidades excepcionais para lidar com as variadas situagdes e
interagdes.

Diante desse cenario, a criacdo do Prémio de Incentivo a Produgdo ganha uma dimensio
ainda mais relevante. Ao reconhecer o esfor¢o desses servidores que lidam diariamente com
demandas dificeis e mantém um alto padrdo de atendimento, a lei busca ndo somente valorizar
seu trabalho, mas também proporcionar um estimulo adicional para que mantenham o
compromisso e a dedicagdo na busca de resultados positivos.

Ressalte-se ainda que os servidores que atuam diretamente nessas atividades desempenham
um papel estratégico para a sustentabilidade financeira da Administragdo Municipal. Suas agdes
contribuem diretamente para a captagdo dos recursos necessarios para a manutencdo € o
aprimoramento dos servigos publicos, bem como para o desenvolvimento de projetos que
beneficiam toda a comunidade.

Sendo assim, ao reconhecer a relevancia da arrecadagido para o bem-estar da comunidade e
ao incentivar o desempenho excepcional desses servidores, a presente lei busca ndo apenas
promover um ambiente de trabalho mais positivo e motivador, mas também ressalta a
importancia dos servigos prestados por eles para a qualidade de vida da populagdo. A atuagdo
desses servidores transcende o dmbito administrativo, influenciando diretamente o progresso e a
eficacia das agdes do municipio em beneficio de todos os cidadaos.

Atenciosamente,

Bertolino da Costa Neto
Prefeito Municipal
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